
Si quieres 
menos clientes y más fans

definamos una
estrategia para lograrlo

 

Qué palabra permite 

aumentar del 60% al 93% las 

personas que te dicen que SÍ 

a una petición. 

Porque esa palabra 
existe. 

 

 

Cómo lograr que los clientes 

estén más predispuestos a 

colaborar contigo. 

Porque es posible 
únicamente con un par 
de pasos. 

 

 

Cómo hacer que el precio no 

sea el factor determinante de 

compra. 

Porque los estudios han 
demostrado que es 
posible hacerlo. 

 

Cómo conseguir clientes 

que quieran probar un 

producto nuevo o 

desconocido. 

Porque hay diversas 
maneras de plantearlo. 

 
 

Curso PRESENCIAL

EMPRESAS QUE 
SE DIFERENCIAN Y ENAMORAN

¿Cómo diferenciar tu empresa
cuando los servicios y productos 

son tan similares?

CONVOCATORIA PRESENCIAL

lunes 28 de marzo de 2022
Horario de 16:00 a 21:00 h.

Marcelo Castelo, pensador e investigador representado por Thinking Heads.
Investiga cómo utilizan su comunicación los grandes profesionales para influir en sus clientes, pacientes, alumnos, 
subordinados, jefes, colegas o socios. Autor de la teoría de comunicación La transición de fase.



INSCRIPCIONES

QUÉ LOGRARÁS CON ESTE CURSO

• Descubrir el orgullo de que te compren.

• Autoestima a prueba de coyunturas.

• Incremento de la seguridad personal.

• Reconocimiento profesional.

• Capacidad para crear escenarios no previstos.

• Forjar la capacidad de persuasión y liderazgo.

• Expresión con convicción.

• Aprender a sacar el lado más seductor.

SI QUIERES

• Saber cómo lograr que el precio no sea el factor determinante de compra.

• Aprender las palabras que te ayudarán o te perjudicarán para lograr el SÍ del cliente.

• Cómo dejar de ser uno más para empezar a ser el más.

• Diseñar una estrategia de diferenciación aplicable al día a día de tu organización.

• Incrementar hasta un 20% el número de citas concertadas por teléfono.

PARA QUIÉN ES ESTE CURSO

• Directores generales, gerentes y personal directivo.

• Ejecutivos de cuentas.

• Consultores y asesores.

• Comerciantes.

• Vendedores.

• Equipos técnicos.

• Profesionales de todos los ámbitos que tengan

relación con clientes externos o internos.

• Todo profesional que desee incrementar su capacidad

de persuasión.

* Ven acompañado y mejora las condiciones de acceso.

El coste de convertirte en
una empresa que se diferencia y enamora

es de:

CONVOCATORIA PRESENCIAL 

lunes 28 de marzo de 2022
Horario de 16:00 a 21:00 h.

ORGANIZADO POR:

1 persona x 225€
2 de la misma empresa x 400€*

10% de descuento para empresas 
pertenecientes a la Cámara
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